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本日のテーマ

「就労パスポート」 (3)
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就労パスポート活用の手引き
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就労パスポート（全4ページ）の記入項目

•職務経験

•仕事上のアピールポイント

•体調管理と希望する働き方

•コミュニケーション面

•作業遂行面

•就職後の自己チェック

•支援機関
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希望する働き方

• 自分の特徴を踏まえ、無理なく職場に慣れ、働き続けていくために事業主
に希望する配慮 を記載します。

7



8



コミュニケーション面

• 職場でのコミュニケーション面に関する特徴を記載します。

チェックボックス（□）がある項目については、あてはまるものすべてにチェック
（☑）を 入れます。

あてはまる項目がない場合や、チェックした（またはチェックしなかった）内容
に ついて補足したいことがある場合は「自由記述」欄に記載します。

「自分で対処していること」の欄は、各項目や選択肢に関連して自分で対
処していること（よ り効果的にコミュニケーションをとるために工夫していること、
苦手な面を自らカバーする 取り組みなど）がある場合に記載します。
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コミュニケーション面

• 相手とのやりとり
自分から相手に対して言葉・表情などで意思を伝える（発信する）際の特徴に
ついて記載 します。

• 相手の気持ちや考えの読み取り（推察）
相手の気持ちや考えを、表情・身振り・言葉などを通じて理解し、読みとる（推
察する、 受信・判断する）際の特徴について記載します。
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作業遂行面

• 作業を行う上での特徴を記載します。

チェックボックス（□）がある項目については、あてはまるものすべてにチェック
（☑）を 入れます。

あてはまる項目がない場合や、チェックした（またはチェックしなかった）内容に
ついて補足したいことがある場合は「自由記述」欄に記載します。

「自分で対処していること」の欄は、各項目や選択肢に関連して自分で対処
していること（よ り効果的に作業を遂行するために工夫していること、苦手な
面を自らカバーする取り組みな ど）がある場合に記載します。
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就職後の自己チェック

（手順１）
就職後の一定のタイミング（たとえば、就職１、３、６カ月後、１年後など）※に、 自
分で「４ コミュニケーション面」と「５ 作業遂行面」についてふり返りを行い、 変化や成
長を感じる項目（番号）を記入します（可能な場合、変化などの具体的な 内容を
別途まとめておくと、②のふり返りで役立つでしょう。）。 ※具体的なチェック時期は、職
場や支援機関の担当者と話し合って決めるとよいでしょう。

（手順２）
より客観的に自分の状況を整理できるよう、その項目について職場や支援機関の担 当
者と一緒にふり返りを実施。ステップアップや課題解決に向けた目標の設定、必 要な支
援内容の検討などにつなげます。

（手順３）
ふり返りの結果、必要な場合は就労パスポートを更新します。
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参考： 支援機関

• 自分が利用している支援機関のうち、円滑な職場定着を図る上で継続利
用することが重要 と考える機関について、その名称、連絡先の電話番号、
利用している支援の内容・頻度を記載 します。
職場定着のために必要と考える場合には、医療機関についても記載するとよいで
しょ う。

なお、記載例のように、就職後、必要な際に職場内の担当者がまずどこへ連絡
すればよいか がわかるようにしておくとよいでしょう。
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作成・活用のメリット

• 自分だけでは気づけなかった特徴を把握できる

• それによって、自分の特徴をより理解することができる

• 支援者に自分の特徴を理解してもらい、自分に合った支援を受けやすくなる
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就労パスポート／就労パスポート活用の手引き

• 就労パスポート（様式）

▫ Excel2016対応

https://www.mhlw.go.jp/content/000604303.xlsx

▫ Excel97-2013対応

https://www.mhlw.go.jp/content/000604309.xls

• 就労パスポート活用の手引き

▫ https://www.mhlw.go.jp/content/000565955.pdf
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🔍検索就労パスポート

https://www.mhlw.go.jp/content/000604303.xlsx
https://www.mhlw.go.jp/content/000604309.xls
https://www.mhlw.go.jp/content/000565955.pdf


[ワーク]
①就労パスポートの2ページから４ページにある次の項目について、記入してみましょう。全部を記
入するには時間がかかるので、記入できるところだけで結構です。すでにこれまでに就労パスポートを
作成している方は内容を見直してみてください。

・希望する働き方
・コミュニケーション面
・作業遂行面
・就職後の自己チェック
・支援機関

上記課題の実施結果についてメールで報告してください。報告の形式は、ダウンロードした就労パス
ポート（様式）に記入しても良いですし、メールに直接打ち込んでいただいても構いません、

プログラムはここで終了です。お疲れ様でした。

24



25

おつかれさまでした


