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本日のテーマ

「ハローワーク」
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就職の流れ

1. 職業準備性を整える

2. マッチング

3. 応募書類の準備（履歴書、職務経歴書）

4. 求人検索（ハローワーク、エージェント、自己応募）

5. 応募

6. 選考（書類選考、面接）

7. 内定

8. 就職

9. 定着
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ハローワーク（全国）

• 設置数
▫ 544所（本所：436所、出張所：95所、分室：13室）

• 人員体制
▫ 職員数：10,267人、相談員数16,258人
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ハローワーク （東京都）

• ハローワーク飯田橋
• ハローワーク上野
• ハローワーク品川
• ハローワーク大森
• ハローワーク渋谷
• ハローワーク新宿
• ハローワーク池袋
• ハローワーク王子
• ハローワーク足立
• ハローワーク墨田

• ハローワーク木場
• ハローワーク八王子
• ハローワーク立川
• ハローワーク青梅
• ハローワーク三鷹
• ハローワーク町田
• ハローワーク府中
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ハローワーク（神奈川県）

•ハローワーク横浜

•ハローワーク港北

•ハローワーク戸塚

•ハローワーク横浜南

•ハローワーク川崎

•ハローワーク川崎北

•ハローワーク横須賀

•ハローワーク藤沢

•ハローワーク平塚

•ハローワーク小田原

•ハローワーク相模原

•ハローワーク厚木

•ハローワーク大和

•ハローワーク松田
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ハローワークの主な業務
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ハローワーク組織
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ハローワークの専門援助窓口

• 新卒応援ハローワーク（５７ヶ所）

• わかものハローワーク（２８ヶ所）

• マザーズハローワーク（２１ヶ所）・マザーズコーナー（１７３ヶ所）

など
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ハローワーク 障害者の就労支援 15



ハローワーク障害者就労支援の具体的事例 16



ハローワークの専門職

• 職業指導官
▫ 専門援助部門の職員

• 雇用指導官
▫ 雇用率を達成してない企業への指導など

• 精神障害者雇用トータルサポーター

http://medi-em.mond.jp/wp-content/uploads/2016/09/精神障害者雇用トータルサポーター.pdf
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応募までの流れ

• 求人検索（検索機）

• 求人票印刷

• 専門援助部門窓口で求人票の内容確認

• 紹介状発行

• 求人検索はハローワークインターネット
(https://www.hellowork.go.jp/)でも可能

https://www.hellowork.go.jp/


ハローワークの登録

• 居住地の管轄のハローワークの障害者向けの窓口（専門援助部門）で
求職者登録を行う。

• 事前に求職申込み（仮登録）をしておく。

（以下は障害者向けの求人を紹介してもらうためには必要）

▫ 障害者手帳

▫ 主治医の意見書

https://jsite.mhlw.go.jp/kanagawa-hellowork/list.html


相談窓口

• 専門援助部門 （ハローワーク横浜では「みどりのコーナー」）

• 窓口担当者と求職に関する相談がいつでもできる。
▫ 求人検索の仕方

▫ 特定の求人の内容詳細確認

▫ 特定の求人の応募状況確認

▫ 紹介状の発行

▫ その他（仕事選びのアドバイス、応募書類のチェックなど）



[ワーク]

①ハローワークについて、今回のプログラムを通じて知ったことを挙げてください。

②ハローワークで相談してみたいことを具体的に考えてみてください。

プログラムはここで終了です。お疲れ様でした。
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おつかれさまでした


